
Sicherheitsleitstand pSM –  
das Gefahren-Management für Ihr Unternehmen!

Telefonie / Sprechanlagen

Durch die Integration von Kommunikationstechnik wie 
E-Mail, Fax, SMS, Telefon- oder Sprechanlagen in pSM 
können die notwendigen Informationen nahezu fehlerfrei 
automatisiert oder manuell an hilfeleistende Stellen 
übermittelt werden.  
In der Bearbeitungsoberfläche eines interaktiven Work-
flows können beispielsweise die zu informierenden Stellen 
durch interaktive Schaltfelder mit vorbelegter Rufnummer 
und Namen dargestellt werden. Dadurch werden in stress- 
behafteten Gefahrensituationen Fehleingaben durch den 
Benutzer minimiert.

Einbruchschutz

Im Rahmen eines effektiven Einbruchschutzes von 
Gebäuden und Anlagen kann pSM automatisiert Alarm-
meldungen an Interventionsstellen weiterleiten, indem die 
Gewerke aus der Einbruchmelde- und  
Kommunikationstechnik funktionell miteinander verknüpft 
werden. Dadurch beschleunigt pSM die effiziente 
Intervention ohne Verlust von Zeit und Informationen.

Zutrittskontrolle

Bestandteil jeder pSM Software ist die Möglichkeit  
zur Kopplung mit der primion Softwarelösung für die 
Zutrittskontrolle: prime WebAccess. Die komplette 
Zutrittskontroll-Hardware kann dadurch in pSM visualisiert, 
kontrolliert und gesteuert werden.  
Bei einem Alarm können Verknüpfungen zur Video- 
technik, Einbruchmeldetechnik etc. genutzt werden,  
um dem Bediener Reaktionsmöglichkeiten anzubieten.

Gebäude- und Brandschutztechnik

Meldungen aus der Brandmeldetechnik können in pSM mit 
höchster Bearbeitungs-Priorität eingestuft werden, da es sich 
hier meist um eine Bedrohung von Menschenleben handelt.  
Im Rahmen eines Brandmeldealarms wird beispielsweise  
ein Workflow gestartet, in dem ein Maßnahmenkatalog 
abgearbeitet werden muss. Darin kann, neben Ort des Brandes, 
die Einleitung von Gebäuderäumung, die Videoverifikation  
des Brandortes sowie die Information von Rettungskräften 
enthalten sein. Darüber hinaus ist es möglich, Fehlalarme durch 
eine abschließende Bewertung des Sicherheitspersonals 
bestätigen zu lassen.  
Für den späteren Nachvollzug werden oben genannte Daten, 
der Bearbeiter sowie Datum und Uhrzeit im Logbuch dauerhaft, 
manipulationssicher archiviert.

Leitstand pSM

Zusammenfassend gesagt ist pSM die optimale Software, 
um Meldungen, Alarme, Störungen etc., die aus unter-
schiedlichen Systemen eintreffen, zu bündeln und durch 
eine einheitliche Oberfläche und strukturierte Vorgehens-
weise effektiv zu bearbeiten.  
Der Sicherheitsleitstand pSM – primion’s Mehr an 
Sicherheit für Ihr Unternehmen.

Videoüberwachung

Die Kopplung von Videosystemen erfolgt direkt mit dem 
pSM Server. Die dadurch im pSM Leitstand darstellbaren 
Livestreams können beispielsweise zur Remote-Bewer-
tung einer Gefahrensituation – quasi aus dem sicheren 
Bereich heraus – herangezogen werden.  
Auch kann die Verifikation einer „Person in Zutrittsanfrage“ 
mit den Personendaten aus dem Zutrittskontrollsystem 
(Ausweis, Lichtbild, etc.) durchgeführt werden.  
Zur Optimierung des Identifikations-Prozesses kann z.B. ein  
Workflow gestartet werden, in dem gleichzeitig ein aus dem 
Zutrittskontrollsystem geladenes Foto und der im Livestream 
„anfragenden Person“ zum Vergleich angeboten werden.  
Via pSM Leitstand können natürlich auch Archiv- 
Aufzeichnungen zum späteren Nachvollzug von Ereignissen 
abgerufen werden.
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